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2. AMAC VE KAPSAM

6698 say1l1 Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu (“Kanun”) 7 Nisan 2016 tarihinde yiiriirlige
girmis olup; isbu Yap1 Kredi Teknoloji A.$. Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikas:
(“Politika”), Yap1 Kredi Teknoloji Anonim Sirketi'nin (“Sirket” veya “Yap1 Kredi Teknoloji”)
Kanun’a uyumlulugunun saglanmasi ve Yap1 Kredi Teknoloji Anonim Sirket’i tarafindan
kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinde

uyulacak prensiplerin belirlenmesi amaglariyla hazirlanip yiiriirliige konmustur.

Isbu Politika, kisisel verilerin isleme sartlarin1 belirlemekte ve kisisel verilerin islenmesinde
Yap1 Kredi Teknoloji tarafindan benimsenen ana ilkeleri ortaya koymaktadir. Bu ¢ercevede
Politika, Sirket tarafindan Yap1 Kredi Teknoloji ¢alisanlar1 disindaki kisilere yonelik olarak
gerceklestirilen Kanun kapsamindaki tiim kisisel veri isleme faaliyetlerini ve Yap: Kredi
Teknoloji tarafindan kisisel verisi islenen tiim kisisel verilerin sahiplerini kapsayan genel

aciklamalar igermektedir.

ﬂgili kisilerin kisisel verilerinin ve 6zel nitelikli kisisel verilerinin islendigi siireglere iligkin,
siiregler Ozelinde ayrica hazirlanmis aydinlatma metinleri sunulmaktadir. Yap:r Kredi
Teknoloji ¢alisanlarinin kisisel verilerinin islenmesine iliskin hususlar, Yap1 Kredi Teknoloji
Anonim Sirketi Cahisan Kisisel Verilerinin Islenmesi ve Korunmasi Politikasinda ayrica

dizenlenmektedir.

3. YORURLULUK VE DEGISIKLiK

Isbu Politika, Yapt Kredi Teknoloji tarafindan onaylanarak yiiriirliige girmistir. Kisisel
verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin olarak Yap1 ve Kredi Bankas1 Sirketi, Banka
Politika ve Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi Genel Esaslar1 esas alinmustir.
Giincellemeler yillik periyotta takip edilecektir.

Sirket, yasal diizenlemelere paralel olarak Politikada degisiklik yapma hakkini sakli tutar.
Politikanin ~ giincel =~ versiyonuna  Yapi  Kredi  Teknoloji  web  sitesinden,

www.ykteknoloji.com.tr, erisilebilir.

Basta Kanun olmak iizere yiiriirliikteki mevzuat ile bu Politikada yer verilen diizenlemelerin

celismesi halinde, yiiriirliikteki mevzuat hiikiimleri uygulanacaktir.

4. POLITIKA’NIN VE ILGILI MEVZUATIN UYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmas: konusunda ytirirliikkte bulunan ilgili kanuni
diizenlemeler 6ncelikle uygulama alani bulacaktir. Yiirtirliikkte bulunan mevzuat ve Politika
arasinda uyumsuzluk bulunmas: durumunda, Sirketimiz ytiriirliikteki mevzuatin uygulama
alani bulacagini kabul etmektedir. Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallar

Sirket uygulamalar1 kapsaminda somutlastirilarak diizenlemektedir.


http://www.ykteknoloji.com.tr/

5. TANIMLAR

Isbu Politika 'da igerik aksini gerektirmedikge:

“Agik Riza” Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan

riza,
“Anayasa”
“Sirket”
“Banka”
“Kanun”

“Kigisel Veri”

“Kisgisel Veri Sahibi”

“Kisisel Verilerin Islenmesi”

“Qzel Nitelikli Kisisel Veri”

“Veri Sorumlusu”

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi,

Yap1 Kredi Teknoloji A.S.

Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S.

6698 say1l Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her
tiirlii bilgi (6rn. ad-soyad, TCKN, e-posta, adresi, dogum
tarihi- Dolayisiyla tiizel kisilere iliskin bilgilerin

islenmesi Kanun kapsaminda degildir),
Kisisel verisi islenen gergek kisi,

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
smiflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi

veriler tizerinde gergeklestirilen her tiirlii islem,

Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din,
mezhep veya diger inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya
da sendika {yeligi, saglik, cinsel hayat, ceza
mahkumiyeti ve gilivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile

biyometrik ve genetik veriler

Kisisel verilerin igslenme amaclarim1 ve vasitalarini
belirleyen, verilerin sistematik bir sekilde tutuldugu yeri

(veri kayit sistemi) yoneten kisi, anlamina gelmektedir.



6. KISISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN ILKELER VE
SARTLAR

6.1. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin ilkeler

Yap1 Kredi Teknoloji tarafindan kisisel veriler, Kanun'un 4. maddesinde yer alan kisisel veri
isleme ilkelerine uygun olarak islenmektedir. Bu ilkelere her bir kisisel veri isleme faaliyeti

agisindan uyulmasi zorunludur:
¢ Kisisel verilerin hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak islenmesi;

Yap1 Kredi Teknoloji, kisisel verilerin islenmesinde ilgili kanunlara, ikincil diizenlemelere ve
hukukun genel ilkelerine uygun olarak hareket eder; kisisel verileri islenme amaci ile smirl

olarak islemeye ve ilgili kisinin makul beklentilerini dikkate almaya 6nem verir.
* Kisisel verilerin dogru ve giincel olmasy;

Yap1 Kredi Teknoloji tarafindan islenen kisisel verilerin giincel olup olmadigina ve bu konuda
kontrollerin yapilmasina dikkat edilir. Tlgili kisilere bu kapsamda dogru ve giincel olmayan

verilerinin diizeltilmesini veya silinmesini isteme hakki taninir.
* Kisisel verilerin belirli, acik ve mesru amaglar icin islenmesi;

Yap1 Kredi Teknoloji, her bir kisisel veri isleme faaliyetinden 6nce hukuka uygun bir sekilde

veri isleme amaglarin tespit eder.
* Kisisel verilerin islendigi amacla baglantili, sinirl1 ve 6l¢iilii olmasy;

Yap1 Kredi Teknoloji tarafindan veri isleme faaliyeti toplama amacini gergeklestirmek igin
gerekli olan kisisel verilerle siirlandirilmakta ve bu amagla iliskili olmayan kisisel verilerin

islenmemesi i¢in gerekli adimlar atilmaktadir.

* Kisisel verilerin mevzuatin ya da isleme amaclarinin gerektirdigi siire kadar saklanmasy;
Yap1 Kredi Teknoloji tarafindan kisisel verilerin saklanmasina iligskin sektor pratikleri de goz
oniinde bulundurularak yasalara uygun bir sekilde daha uzun bir saklama siiresi
belirlenmeyen durumlarda, S$irket tarafindan kisisel veri isleme amacmin ortadan
kalkmasindan sonra ya da mevzuatta ongoriilen siirenin dolmasi ile islenen kisisel veriler

silinmekte, yok edilmekte veya anonimlestirilmektedir.

6.2. Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Sartlar

Sirket tarafindan kisisel verileriniz, Kanun'un 5. maddesinde yer alan kisisel veri isleme
sartlarindan en az birinin varlig1 halinde islenmektedir. S6z konusu sartlara iliskin agiklamalar

asagida yer almaktadir:

e ilgili Kisinin acik rizasinin olmas1 diger veri isleme sartlarinin var olmadig1 durumlarda,
2.1. baglik altinda yer verilen genel ilkelere uygun olarak, Yap1 Kredi Teknoloji tarafindan ilgili

kisinin kisisel verileri, ilgili kisinin 6zgtir iradesi ile kisisel veri isleme faaliyetine iligkin yeterli



bilgi sahibi olarak, tereddiide yer birakmayacak sekilde ve sadece o islemle sinirli olarak onay

vermesi halinde islenebilmektedir.

* Kigsisel veri isleme faaliyetinin kanunlarda acik¢a ongoriilmesi halinde Yap: Kredi
Teknoloji tarafindan kisisel veriler, ilgili kisinin agik rizasi olmadan islenebilecektir. Bu

durumda Sirket, ilgili hukuki diizenleme cercevesinde kisisel verileri isleyecektir.

e Fiili imkansizlik nedeniyle ilgili kisinin a¢ik rizasinin elde edilememesi ve kisisel veri
islemenin zorunlu olmasi halinde, Yap1 Kredi Teknoloji tarafindan rizasimi aciklayamayacak
durumda olan veya rizasina gegcerlilik taninamayacak olan ilgili kisiye ait kisisel veriler, ilgili
kisinin veya tiglincii bir kisinin hayat1 veya beden biitiinliigiinti korumak adina kisisel veri

islemenin zorunlu olmasi durumunda islenecektir.

¢ Kisisel veri isleme faaliyetinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmas1 durumunda, ilgili kisi ile Yap1 Kredi Teknoloji A.S. arasinda kurulan
yazili veya sozlii bir s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesi gerekli ise kisisel

veri igleme faaliyeti gerceklestirilecektir.

* Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi icin kisisel veri isleme
faaliyetinin yiiriitiilmesinin zorunlu olmas: durumunda Yapi1 Kredi Teknoloji, yiirtirliikteki
mevzuat kapsaminda 6ngoriilen hukuki yiikiimliliiklerini yerine getirme amaciyla kisisel

verileri isleyecektir.

e ilgili kisinin kisisel verilerini alenilestirmis olmas, ilgili kisi tarafindan herhangi bir
sekilde kamuoyuna agiklanmis, alenilestirilme sonucu herkesin bilgisine agilmis olan kisisel
veriler, alenilestirme amaci ile smirli olarak Yapi Kredi Teknoloji tarafindan ilgili kisinin agik

rizas1 olmaksizin islenebilecektir.

* Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in kisisel veri islemenin zorunlu olmasi
durumunda, Yap1 Kredi Teknoloji zorunluluk kapsaminda ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin

kisisel verilerini isleyebilecektir.

e Tlgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islemenin zorunlu olmasi halinde, Yap1 Kredi Teknoloji ile ilgili
kisinin menfaat dengesinin gozetilmesi sartiyla Yap1 Kredi Teknoloji tarafindan kisisel veriler
islenebilecektir. Bu kapsamda, mesru menfaate dayanarak verilerin islenmesinde S$irket
oncelikle isleme faaliyeti sonucunda elde edecegi mesru menfaati belirler. Kisisel verilerin
islenmesinin ilgili kisinin hak ve oOzgiirliikleri {izerindeki olas1 etkisini degerlendirir ve

dengenin bozulmadig: kanaatindeyse isleme faaliyetini gerceklestirir.



6.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Sartlar

Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi i¢in alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel
nitelikli kisisel veriler bakimindan Kurul'un 31/01/2018 Tarihli ve 2018/10 Sayil1 Karari'nda
ongoriilen yeterli dnlemler cercevesinde Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi ve Giivenligi
Politikas: igerisinde agiklanan kapsamda alinmakta ve bu dogrultuda yiiriitiilen ¢alismalar
Sirketimiz biinyesinde gergeklestirilen denetimler c¢ergevesinde takip edilmekte ve

denetlenmektedir.

12.03.2024 tarihli 32487 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu'nun o6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesini diizenleyen 6nc1
maddesinde degisiklik yapilmis, s6z konusu degisiklik ile mevcut olan 6zel nitelikli kisisel

veri igsleme sartlaria yeni veri isleme sartlar1 eklenmistir.

Yap1 Kredi Teknoloji, 6zel nitelikli kisisel verileri, ilgili yasal diizenlemelere uygun olarak ve
Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan belirlenen ilave tedbirlerin alinmasini

saglayarak asagidaki durumlarda islemektedir:
a) Ilgili kisinin acik rnizasinin bulunmasi,
b) Kanunlarda ac¢ikca 6ngoériilmesi,

) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasim1 aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayat1 veya beden

biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

¢) Ilgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine uygun

olmasa,
d) Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

e) Sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca;
kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile saglik hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani

amaciyla gerekli olmasi,

f) Istihdam, is saglig1 ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim alan
hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in zorunlu olmasi,

g) Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amacglarla kurulan vakif, dernek ve diger kar amac1
giitmeyen kurulus ya da olusumlarin, tabi olduklar1 mevzuata ve amaclarina uygun olmak,
faaliyet alanlariyla sinirli olmak ve iiciincii kisilere acitklanmamak kaydiyla; mevcut veya
eski iiyelerine ve mensuplarina veyahut bu kurulus ve olusumlarla diizenli olarak temasta

olan kisilere yonelik olmasz,

h) Kisisel verilerin sucun 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli olmasi.



7. SIRKETIMIZ TARAFINDAN ISLENEN KiSiSEL VERILERIN
KATEGORIZASYONU VE ISLENME AMACLARI

Sirketimiz nezdinde, kisisel veriler basta kisisel verilerin igslenmesine iliskin Kanun’un 4.
maddesinde belirtilen ilkeler olmak {izere Kanun’da belirtilen genel ilkelere uygun bir sekilde
Veri Isleme Sartlarindan en az birine dayali ve sinirh olarak, Sirketimiz is faaliyetlerinin
ylriitiilmesi cercevesinde ortaya c¢ikan kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda

islenmektedir.

S6z konusu kisisel veri isleme amaglarina iligkin detayl bilgiler Politika’nin EK 1’inde (“EK
1- Kisisel Veri Isleme Amaglar1”) yer almaktadir.

7.1. Kisisel Verilerin Kategorizasyonu

Kisisel veriler, Kanun'un 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek, Sirketimizin
mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclar1 dogrultusunda Kanunun 5. ve 6.
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayal ve smirl olarak
ve Kanun’'da diizenlenen basta kisisel verilerin islenmesine iliskin genel ilkeler olmak tizere
diger tiim ilke ve yiikiimliiliikklere uyularak veri kategorileri bazinda islenmektedir. Isbu
Politika'nin uygulama kapsamindaki kisisel veri sahibi kategorizasyonlarina ve s6z konusu
kategorizasyona iliskin agiklamalara bilgilere Politika'nin EK 2 (“EK 2- Kisisel Veri

Kategorileri”) dokiimanindan ulasilabilecektir.
8. ILGILI KISININ AYDINLATILMASI VE HAKLARI
8.1. Tlgili Kisinin Haklar1
Tgili kisiler asagida yer alan haklara sahiptirler:
(I.) Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
(I.) Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

(ITL.) Kisisel verilerinin iglenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip

kullanilmadigini 6grenme,
(IV.) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildig: tiglincii kisileri bilme,

(V.) Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi1 halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildig: tigiincti kisilere

bildirilmesini isteme,

(VL) Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmas: halinde kisisel verilerinin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildig:

tcinct kisilere bildirilmesini isteme,



(VIL) Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle

kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

(VIIL) Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde

zararin giderilmesini talep etme.

8.2. Tlgili Kisinin Aydinlatilmasi

Kanun'un 10. maddesine gore kisisel verilerin islenmesinden 6nce veya en geg kisisel verilerin
islenmesi aninda, ilgili kisinin kisisel verilerinin islenmesine iliskin aydinlatiimalar:
gerekmektedir. Ilgili madde geregince veri sorumlusu sifatiyla Yapr Kredi Teknoloji
tarafindan kigisel veri isleme faaliyetinin yuritildigii her durumda ilgili kisinin
aydinlatilmasini saglamak {tizere sirket igi gerekli yap1 olusturulmustur. Kisisel verilerinize
iliskin olarak Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11'inci maddesi kapsamindaki
taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Tebligi'ne uygun
sekilde uygun sekilde yazili olarak ya da kayith elektronik posta (KEP) adresi, giivenli
elektronik imza, mobil imza ya da Yap1 Kredi Teknoloji AS'ye daha once bildirdiginiz ve
sistemimizde kayitli bulunan elektronik posta adresinizi kullanarak asagidaki adreslere her

zaman iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusu: Yap1 Kredi Teknoloji A.S.

E-posta: YKTKVKKUyum@ykteknoloji.com.tr

Kep Adresi: ykteknoloji@hs(02.kep.tr

Adres: Resitpasa Mah. Katar Cad. Teknokent Ar1 3 Sit. No.4/B201 Sariyer ISTANBUL

Kanun kapsamindaki haklarmiza yonelik basvurularimizi  bizlerle paylasirken

www.ykteknoloji.com.tr web adresinde Tlgili Kisi Basvuru Formundan yararlanabilirsiniz.

Talebinizin niteligine gore miimkiin olan en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin icginde
bagvurularimz {icretsiz olarak sonuglandirilir. Islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan ticret talep
edilebilecektir. Yapr Kredi Teknoloji, bagvurularin degerlendirilmesi sirasinda oncelikle
talepte bulunan kisinin gercek hak sahibi olup olmadigin tespit etmektedir. Bununla birlikte
Sirket gerek gordiigii durumlarda talebin daha iyi anlasilabilmesi i¢in detayli ve ek bilgi
isteyebilmektedir. Sirket tarafindan ilgili kisi basvurularma yanitlar, yazili olarak veya
elektronik ortamda ilgili kisilere bildirilmektedir. Bagvurunun reddedilmesi halinde ret
nedenleri gerekgeli olarak ilgili kisiye agiklanacaktir. Kisisel verilerin dogrudan ilgili kisiden

elde edilmemesi halinde;
Sirket tarafindan;
(1) kisisel verilerin elde edilmesinden itibaren makul bir siire igerisinde,

(2) kisisel verilerin ilgili kisi ile iletisim amaciyla kullanilacak olmasi durumunda, ilk iletisim

kurulmasi esnasinda,
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(3) kisisel verilerin aktarilacak olmas: halinde, en geg kisisel verilerin ilk kez aktariminin

yapilacagl esnada ilgili kisinin aydinlatilmasina iligkin faaliyetler yiirtitiilmektedir.

9. KiSIiSEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Sirketimiz veri giivenliginin saglanmas1 konusuna azami dikkat ve 6zeni gostermekte olup,
isbu kapsamda Kanun'un 12'nci maddesi uyarinca “veri giivenligini” saglamaya yonelik

asagida belirtilen hususlar ile ilgili gerekli tedbirler alinmaktadir.
L. Sirket:

e Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemeye,

e Kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemeye,

e Kisisel verilerin muhafazasinin saglanmas1 amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin

etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirlerin alinmasini temin eder.

II. Sirket, kisisel verilerin kendi adina baska bir gercek veya tiizel kisi tarafindan
islenmesi halinde, yukarida birinci maddede belirtilen tedbirlerin alinmasi
hususunda bu kigilerle birlikte miistereken sorumludur.

I1I. Sirket, I¢ Denetim/ic Kontrol birimleri tarafindan, Kanun hiikiimlerinin
uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimlerin yapilmasini saglar.

Iv. Sirketimiz biinyesinde calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel
verilerin hukuka uygun olarak islenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve
egitilmektedir.

V. Sirketimiz bilinyesinde ¢alisanlar1 ve/veya gorevleri dolayisiyla kisisel bilgileri
ogrenen kisiler, bahse konu bilgileri Kanun ve diger ilgili mevzuat hiikiimlerine
aykir1  olarak baskasmma agiklamamakta ve isleme amaca disinda
kullanmamaktadirlar. Bu yiikiimliiliik gorevden ayrilmalarindan sonra da devam
eder.

VL Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildig: kisiler ile
akdedilen sozlesmelere, kisisel verilerin aktarildigy kisilerin, kisisel verilerin
korunmast amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerini alacagmma ve kendi
kuruluglarinda bu tedbirlere uyulmasmi saglayacagina iliskin hiikiimler
eklenmektedir.

VII.  Sirketimiz, kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri
amaglarla yok edilmesini, kaybolmasini veya degistirilmesini Onlemek igin
teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore gerekli teknik ve idari tedbirleri
almaktadir.

VIIL.  Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalar: tarafindan elde edilmesi
halinde, bahse konu durum en kisa siirede ilgilisine ve KVK Kurulu'na bildirir.
Ayrica KVK Kurulu tarafindan gerek goriilmesi halinde bu durum, KVK

Kurulunun internet sitesinde veya baska bir yontemle ilan edilir.
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10. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik
onlemlerini alarak ilgili kisinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli verilerini tiglincli kisilere
(tigtinctii kisi sirketlere, grup sirketlerine, tiglincii gercek kisilere) aktarabilmektedir. Sirketimiz
bu dogrultuda Kanun'un 8. Maddesinde 6ngoriilen diizenlemeler uygun hareket etmektedir.

Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye isbu Politikanin 9.3 kisimda ulasilmasi miimkiindiir.

10.1. Kisisel Verilerin Yurticinde Mukim Uciincii Taraflara Aktarilmasi

Hgili kisinin agik rizasi olmasa dahi asagida belirtilen veri isleme sartlarindan (“Veri Isleme
Sartlar1”) bir ya da birkaginin mevcut olmas: halinde Sirketimiz tarafindan gerekli 6zen
gosterilerek ve Kurul tarafindan gerekli 6zen gosterilerek ve Kurul tarafindan ongoriilen
yontemler de dahil gerekli tiim giivenlik onlemleri alinarak kisisel veriler tiglincii kisilere

aktarilabilecektir.

e Kisisel verilerin aktarilmasina iliskin ilgili faaliyetlerin kanunlarda agikca
ongoriilmesi,

e Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktarilmasinin bir sézlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

e Kisisel verilerin aktarilmasinin Sirketimizin hukuki yiikiimliliiginti yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

e Kisisel verilerin ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis olmas: sartiyla, alenilestirme
amaciyla sinirl bir sekilde Sirketimiz tarafindan aktarilmasi,

e Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktarilmasimnin Sirket’in veya ilgili kisinin veya
uiglincii kigilerin haklarm tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmas,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasim1 agiklamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayat1 veya

beden biitiinliigiinii korumasi igin zorunlu olmasi.

10.2. Kisisel Verilerin Yurtdisinda Mukim Uciincii Taraflara Aktarilmasi

Yap1 Kredi Teknoloji, Kanun'un 9. maddelerinde siralanan hiikiimler, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu'nun 04.06.2024 tarihli ve 2024/959 sayili karar1 Kisisel Verilerin Yurt Dismna
Aktarilmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve Kurul tarafindan belirlenmis
olan ilave diizenlemelere uygun olarak veri isleme siirecinde gerektigi hallerde; kisisel
verilerin aktarilmasi sartlarinin bulunmasi durumunda, kisisel verileri; Kanun’un 9.
Maddesine ve igsbu Politika “da belirlenen ilkelere uygun bir bicimde, teknik ve idari tedbirler

aliarak asagida agiklanan dogrultuda gerceklestirilecektir:

(i) Yeterlilik Kararina Dayal1 Aktarim: Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen
veri isleme sartlarindan birinin varlig1 ve aktarimin yapilacag iilke, tilke
icerisindeki sektorler veya uluslararasi kuruluslar hakkinda Kurul tarafindan

yeterlilik karar1 bulunmasi halinde kisisel veriler yurt disina aktarilabilir. Yeni
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diizenleme ile yeterlilik kararinin sadece bir {ilkenin geneli i¢in degil, o tilkenin
belirli bir sektorii veya uluslararas: kuruluslar igin de verilebilmesine olanak
saglanmustir. Kurul, yeterlilik kararlarimi her dort yilda bir gozden gegirecek
olup bu siire iginde degerlendirme yapilmazsa mevcut yeterlilik karari
gegerliligini stirdiirecektir.

(iij) Uygun Giivencelere Dayali Aktarim: Yeterlilik kararmnin bulunmamasi
durumunda, Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen sartlardan birinin
varligr ve ilgili kisinin aktarimin yapilacag iilkede de haklarini kullanma ve
etkili kanun yollarina bagvurma imkaninin bulunmasi kaydiyla, asagidaki
uygun giivencelerden birinin saglanmasi halinde kisisel veriler yurt disina

aktarilabilir:

. Uluslararasi sézlesme niteliginde olmayan anlasmalar: Yurt disindaki kamu
kurum ve kuruluslar1 veya uluslararasi kuruluslar ile Tiirkiye’deki kamu kurum ve
kurulusglar1 veya kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar1 arasinda yapilan anlasmanin

varlig1 ve Kurul'un aktarima izin vermesi.

. Baglayic1 Sirket Kurallari: Ortak ekonomik faaliyette bulunan tesebbiis grubu
bilinyesindeki sirketlerin uymakla ytikiimlii olduklari, kisisel verilerin korunmasini saglayan
ve Kurul tarafindan 6nceden onaylanan baglayici sirket kurallarinin varligi. Bu durumda

Kurul’dan ek bir izin alinmaksizin grup sirketleri arasinda veri aktarimi gergeklestirilebilir.

o Standart Sozlesmeler: Kurul tarafindan ilan edilen, veri kategorileri, veri
aktariminin amaglari, alic1 ve alicr gruplari, veri alicisi tarafindan alinacak teknik ve idari
tedbirler ile 6zel nitelikli kisisel veriler i¢in alman ek 6nlemler gibi hususlar1 ihtiva eden
standart sozlesmelerin taraflarca imzalanmasi. Imzalanan standart sozlesmeler bes is guni

icinde Kurum’a bildirilmelidir.

. Yazili Taahhiitname: Yeterli korumayi saglayacak hiikiimlerin yer aldig1 yazili

taahhiithamenin Kurul’un onayina sunulmasi ve Kurul'un aktarima izin vermesi.

(iii)  Anzi Aktarimlar: Yeterlilik kararinin bulunmamasi ve uygun giivencelerden
herhangi birinin de saglanamamasi durumunda, aktarimin arizi nitelikte
olmas: kaydiyla asagidaki istisnai hallerden birinin varliginda kisisel veriler
yurt disina aktarilabilir. Arizi aktarimdan kasit; diizenli olmayan, siireklilik
gostermeyen ve nadiren gergeklesen aktarim faaliyetleridir. Bu istisnai hallerin

dar yorumlanmasi gerekmektedir:

. lgili kiginin, muhtemel riskler hakkinda bilgilendirilmesi kaydiyla, aktarima

acik riza vermesi,

. Aktarimin, ilgili kisi ile veri sorumlusu arasindaki bir sdzlesmenin ifas1 veya

ilgili kisinin talebi {izerine alinan s6zlesme oncesi tedbirlerin uygulanmasi i¢in zorunlu olmasi,
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. Aktarimin, ilgili kisi yararina veri sorumlusu ve diger bir gercek veya tiizel kisi

arasinda yapilacak bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasi i¢in zorunlu olmasi,
o Aktarimin iistiin bir kamu yarari i¢in zorunlu olmasi,

J Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmas: igin kisisel verilerin

aktarilmasinin zorunlu olmasi,

. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasin1 agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayat1 veya

beden biitiinliigiintin korunmasi igin kisisel verilerin aktarilmasmin zorunlu olmasi,

. Kamuya veya mesru menfaati bulunan kisilere acgik olan bir sicilden, ilgili
mevzuatta sicile erismek icin gereken sartlarin saglanmasi ve mesru menfaati olan kisinin

talep etmesi kaydiyla aktarim yapilmasi.

Kanun'un genel ilkeleri ile 8. ve 9. maddelerinde yer alan veri isleme sartlar1 dahilinde ve
Kanunu'nun 9 uncu maddesinin dordiincii fikrasinin (a) bendi kapsaminda; Igisleri Bakanlig
Gocg Idaresi Bagkanlig: ile Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi arasinda kisisel
verilerin yurt digina aktarilmasina dayanak tegkil edecek “uluslararasi sozlesme niteliginde
olmayan anlasma”, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan Kisisel Verilerin Yurt Disina
Aktarilmasmna [ligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in 11 inci maddesinin varhig
sartiyla Yapr Kredi Teknoloji, ilgili taraflara veri igsleme siirecinde gerektigi hallerde veri

aktarimi gergeklestirebilmektedir.

Kisisel verilerin aktarildig: taraflar ve aktarim amaglari siire¢ 6zelinde sunulan aydinlatma

metni icerisinde agiklanmaktadir.

10.3. Kisisel Verilerin Aktarildig: Uciincii Kisiler

Kisisel verileriniz asagida siralanan taraf kategorilerine aktarilabilir:

I. Kanunen Yetkili Kurumlar,
II. Kanunen Yetkili Ozel Hukuk Kisileri
III. Is/ Coztim Ortaklarimiz,
Iv. Tedarikgilerimiz,
V. Hissedarlarimiz,
VL Istiraklerimiz,
VIL Sirket Yénetim Kurulu Uyeleri

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve veri aktarim amaglari

asagida belirtilmektedir:
L Kanunen Yetkili Kurumlar
Ilgili mevzuat hiikiimlerine gore Sirket’in bilgi ve belge aktarmasina yetkili kamu/6zel kurum

ve kuruluslar1 anlamina gelmektedir. TCMB, MASAK, TBB, KOSGEB, GIB, Hazine
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Miistesarligi, SGK, Vergi Daireleri, yarg: mercileri ve benzeri kanunen yetkili kamu/6zel
kurum ve kuruluslar. Tlgili kamu/6zel kurum ve kuruluglarmin hukuki yetkisi dahilinde talep

ettigi amagla sinirli olarak aktarim yapilmaktadir.
II. Kanunen Yetkili Ozel Hukuk Kisileri

Ilgili mevzuat hiikiimleri uyarmca kanunen belirlenmis belirli sartlara uygun olarak kurulmus
ve yine kanunun belirledigi cercevede faaliyetlerini devam ettiren kurum veya kuruluslar
(Ornegin; bagimsiz denetgiler, noterler) anlamimna gelmektedir. 6zel kurum ve kuruluglarin
yliriitmekte oldugu faaliyetler kapsaminda giren konular ile ilgili sirli olarak kisisel veriler

paylasilmaktadir
III. Is/ Coziim Ortaklarimiz,

Sirket'in mali ve finansal faaliyetlerini yiiriitiirken $irket'in {irlin ve hizmetlerinin satisi,
tanitim1 ve pazarlanmasi, programlar: yiiriitiilmesi gibi amaglarla kurdugu, is birligi, is
ortakligi, program ortakligi, ortak marka veya acentelik iliskisi icerisinde bulundugu yurt igi
ve/veya yurt disinda kurulu olan taraflar anlamina gelmektedir. Ilgili is ve ¢dziim ortakligiin
kurulma amagclarmin yerine getirilmesi konular ile ilgili smurhh olarak kisisel veriler

paylasilmaktadir.
IV.  Tedarikgi

Sirket’in ticari faaliyetlerini ytiriitiirken Sirket'in emir ve talimatlarina uygun olarak sozlesme
temelli olarak Sirket'in mal ve/veya hizmet sunan taraflar ve destek hizmeti kuruluslar
anlamina gelmektedir. Banka'nin tedarik¢iden dis kaynakl olarak temin ettigi ve Sirket'in
ticari faaliyetlerini yerine getirmek icin gerekli mal ve/veya hizmetlerin Sirket’e sunulmasin

saglamak ve destek hizmeti almak amaciyla sinurli olarak aktarim yapilmaktadir.
V. Hissedarlar

llgili mevzuat hiikiimlerine gore Sirket'in ticari faaliyetlerini ve stratejilerini ydneten ve
kontrol eden yurt i¢i ve/veya yurt diginda kurulu olan hakim Yap1 ve Kredi Bankas1 Anonim
Sirketi anlamina gelmektedir. Ilgili mevzuat hiikiimlerine gore Sirket'in ticari faaliyetlerine
iliskin stratejilerin tasarlanmasi ve denetim yiiriitiilmesi amaciyla sinrh olarak aktarim

yapilmaktadir.
VL istirakler

Sirket'in dogrudan ve dolayl Sirket'in istiraklerinin de oldugu ve yurt iginde ve/veya yurt
disinda kurulu bulunan sirketler anlamina gelmektedir. Katilimini gerektiren ticari

faaliyetlerinin yiiriitiilmesini temin etmekle sinirh olarak aktarim yapilmaktadir.
VII.  Sirket Yonetim Kurulu Uyeleri

Sirket Yonetim Kurulu faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla simirli olarak, Sirket Yonetim

Kurulu Uyeleri anlamina gelmektedir.
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a. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurt i¢cinde Mukim Uciincii Kisilere
Aktarilmasi

Ozel nitelikli kisisel veriler yurt icinde aktarilabilir. Ancak, Sirket olarak bu Politika’da
belirtilen ilkelere uygun hareket edilmesi ve asagidaki sartlarin varligi halinde 6zel nitelikli

kisisel veriler islenmektedir:
(i) Ilgili Kisinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ilgili kisinin agik rizasidir. ﬂgﬂi kisinin agik rizasi

alinmadan 6zel nitelikli kisisel veriler islenemez.

Acik riza, belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye dayanan ve 0zgiir iradeyle ag¢iklanan

rizadir. ﬂgili kisinin agik rizasinin bulunmasi halinde 6zel nitelikli kisisel veriler islenebilir.
(i) Kanunlarda Acikca Ongoriilmesi

ﬂgili kisinin 6zel nitelikli kisisel verileri, kanunda acikca ongoriilmekte ise, diger bir ifade ile
ilgili kanunda ©zel nitelikli kisisel verilerin islenmesine iligkin agik¢a bir hiikiim olmasi

halinde igbu veri isleme sartinin varligindan s6z edilebilecektir.
(iii) Fiili Imkansizlik Sebebiyle Ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamast

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasimi agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninmayacak olan kisinin kendisinin ya da bagska bir kisinin hayat veya beden biitiinliigiinii
korumak igin 6zel nitelikli kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmas: halinde ilgili kisinin

kisisel verileri islenebilecektir.

10.4. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurt Disinda Mukim Ugiincii Taraflara
Aktarilmasi

Sirketimiz tarafindan Ozel nitelikli kisisel verilerin yurt dismna aktarilmasi;;, Kanun'un 9.
maddesine ve isbu Politika’da belirtilen ilkelere uygun bir bigimde, teknik ve idari tedbirler

almarak asagida aciklanan dogrultuda gerceklestirilecektir:

(i) Tigili Ulke, Uluslararas1 Kurulus veya Ulke I¢erisindeki Sektorler Hakkinda Yeterlilik
Kararina Dayal1 Aktarim

Kisisel veriler, Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen sartlardan birinin varhigr ve
aktarimin yapilacag: iilke, uluslararas: kurulus veya tilke igerisindeki sektorler hakkinda

Kurul tarafindan yeterlilik karar1 alinmis olmasi halinde yurt disina aktarilabilecektir.

Yeterlilik karari, Kurul tarafindan verilmekte ve Resmi Gazete’de yayimlanmaktadir. Kurul,
yeterlilik kararmni verirken kisisel verilerin korunmasi agisindan {ilkenin, uluslararasi
kurulusun veya sektoriin uygunlugunu degerlendirmektedir. Yeterlilik karari, tilkenin,

uluslararas1 kurulusun veya sektoriin kisisel verilerin korunmasi agisindan yeterli korumay
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sagladigmin tespit edilmesi halinde verilmektedir. Yeterlilik kararmin geri alinmasi veya

askiya alinmasi halinde, kisisel verilerin aktarimi durdurulmakta veya askiya alinmaktadir.
(ii) Uygun Giivencelere Dayal1 Aktarim

Kisisel veriler, yeterlilik kararinin bulunmamas: durumunda, Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan birinin varlig1 ve ilgili kisinin aktarimin yapilacag:
iilkede de haklarini kullanma ve etkili kanun yollarina bagvurma imkaninin bulunmasi
kaydiyla, asagida belirtilen uygun giivencelerden birinin taraflarca saglanmasi halinde $Sirket

tarafindan yurt disina aktarilabilecektir:

+ Kamu Kurum ve Kuruluslar1 veya Kamu Niteligindeki Meslek Kuruluslar1 icin Ozel
Aktarim Sebebi: Yurt disindaki kamu kurum ve kuruluslar1 veya uluslararasi kuruluslar ile
Tiirkiye’deki kamu kurum ve kuruluglar veya kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar
arasinda yapilan uluslararasi sozlesme niteliginde olmayan anlasmanin varhig ve Kurul

tarafindan aktarima izin verilmesi.

* Baglayia Sirket Kurallar1: Ortak ekonomik faaliyette bulunan tesebbiis grubu
bilinyesindeki sirketlerin uymakla yiikiimlii oldugu, kisisel verilerin korunmasina iliskin ortak

kurallarin varlig: ve Kurul tarafindan onaylanmis baglayici sirket kurallarmin varlig:.

* Standart S6zlesmeler: Aktarimin yapilacag iilke, ilgili kisi, veri kategorileri, veri aktarim

amaci ve Kurulca da standart s6zlesme hakkinda yasal siirece iligskin bilgilendirme yapilmasi.

* Taahhiitname: Yeterli korumay: saglayacak hiikiimlerin yer aldigi yazili bir

taahhiitnamenin varlig1 ve Kurul tarafindan aktarima izin verilmesi.
(iii) Arizi Hallere Dayal1 Aktarim

Kisisel veriler, vyeterlilik kararinin bulunmamasi ve uygun giivencelerden birinin
saglanamamasi halinde, ar1zi olmak kaydiyla asagidaki hallerden birinin varligi halinde Sirket

tarafindan yurt disina aktarilabilecektir:

¢ Muhtemel Risklere Yonelik Bilgilendirilmis Ozel A¢ik Riza: {lgili kisinin, muhtemel

riskler hakkinda bilgilendirilmesi kaydiyla, aktarima agik riza vermesi.

* Sozlesmenin Ifas1 ve S6zlesme Oncesi Tedbirlerin Uygulanmasi: Aktarimin, ilgili kisi ile
veri sorumlusu arasindaki bir s6zlesmenin ifas1 veya ilgili kisinin talebi iizerine s6zlesme

oncesi tedbirlerin uygulanmasi amaciyla zorunlu olmasi.

« Tlgili Kisi Yararina Ugiincii Taraf Sozlesmesi: Aktarimn, ilgili kisi yararma veri sorumlusu
ile tiglincli taraf arasinda yapilan bir sdzlesmenin kurulmas: veya ifas1 amaciyla zorunlu

olmasi.

e Ustiin Bir Kamu Yararinin Zorunluluk: Aktarimin {istiin bir kamu yarari i¢in zorunlu

olmasi.
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* Hukuki Talepler, Kullanim ve Korunmasi: Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi

icin kisisel verilerin aktariminin zorunlu olmasi.

. ilgili Kisinin Hayati Menfaatlerinin Korunmasi: ilgﬂi kisinin agik rizasini vermesinin
miimkiin olmamasi1 halinde, kendisinin veya bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliigtiniin

korunmasi i¢in kisisel verilerin aktariminin zorunlu olmasi.

* Kamuya Acik Verilerin Aktarimi: Kamuya agik hale getirilmis kisisel verilerin aktariminin

zorunlu olmasi.

11. KISISEL VERILERIN SILINMESIi, YOK EDILMESi, ANONIiM HALE
GETIRILMESI

Kanun'un 7. maddesi geregince hukuka uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, Yap1 Kredi Teknoloji tarafindan kisisel
verilerin saklanmasina iliskin sektor pratikleri de goz 6niinde bulundurularak yasalara uygun
bir sekilde daha uzun bir saklama siiresi belirlenmeyen durumlarda, kisisel veriler resen veya
ilgili kisinin talebi tiizerine, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan yayimlanan
rehberlere, periyodik imha siirelerine ve ilgili kisi bagvurusuna uygun olarak Yap: Kredi
Teknoloji tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Sirket tarafindan islenmekte
olan kisisel veriler kategorik bazda ele alinarak, her bir kisisel veri kategorisi igin ilgili oldugu
veri igleme siireci dogrultusunda azami veri saklama stireleri belirlenmistir. Bahsi gecen azami
stireler de dahil olmak tizere saklama ve imha siirecinin ne sekilde yiiriitiilecegine iligkin
detayli bilgiler, Sirket tarafindan diizenlenmis olan Kisisel Veri Saklama ve Imha

Politikas1’nda ortaya konulmaktadir.

12. CEREZ YONETIMI

Yapr Kredi Teknoloji Anonim Sirketi (“Sirket”) olarak, ¢evrimici mecralarimizi ziyaretler
sirasinda deneyimi gelistirmek icin cerezler, pikseller, gifler gibi baz1 teknolojilerden
(“cerezler”) faydalanmaktadir. Bu teknolojilerin kullanimi ve kisisel veri isleme faaliyeti basta
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) olmak iizere tabi oldugumuz

mevzuata uygun sekilde gerceklestirilmektedir.

Cerezler hakkinda detayl bilgi https://www.ykteknoloji.com.tr/cerez-politikasi adresinde

Yap1 Kredi Teknoloji Anonim Sirketi Cerez Politikas1 yer almaktadir.
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13. EKLER

EK 1 - Kisisel Veri Isleme Amaglar

insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

Yetenek — Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi
Calisanlar igin Yan Haklar ve Menfaatlerin Planlanmasi ve
icrasi

Stajyer ve/veya Ogrenci Temin, Yerlestirimesi ve Operasyon
Sireglerinin Planlanmasi ve/veya Icrasi

Sirket’in insan Kaynaklari | Personel Temin Sureglerinin YUritilmesi
Politikalan ve Sureglerinin | Sirket Caliganlar Igin Is Akdi ve/veya Mevzuattan Kaynakli
Planlanmasi ve Icra Edilmesi YukumlGliklerin Yerine Getirilmesi

Calisan  Memnuniyetinin  ve/veya Baghligi  Sureclerinin
Planlanmasi ve icrasi

Sirket igi Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve/veya icrasi
Calisanlarin is ve/veya Uretim Siireglerinin lyilestiriimesine
Yénelik Onerilerin Alinmasi ve Degerlendirilmesi Sireclerinin
Planlanmasi ve icrasi

Sirket Denetim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

Yetkili Kuruluglara Mevzuattan Kaynaklh Bilgi Verilmesi

Sirket Operasyonlarinin Guvenliginin Temini

is Saghg! ve/veya Glivenligi Sureglerinin Planlanmasi ve/veya

Icrasi
Sirket’in ve Sirket'le Is lliskisi | Sirketler ve Ortaklik Hukuku islemlerinin Gergeklestiriimesi
igerisinde Olan llgili Kisilerin | Sirket Demirbaslarinin ve/veya Kaynaklarinin Giivenliginin
Hukuki, Teknik ve  Ticari-lg | Temini
Guvenliginin Temin Sirket Yerleskeleri ve/veya Tesislerinin Giivenliginin Temini

Sirket Faaliyetlerinin Sirket Proseddirleri ve/veya Ilgili Mevzuata
Uygun Olarak Yritiimesinin Temini igin Gerekli Operasyonel
Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

Acil Durum Yénetimi Siireclerinin Planlanmasi ve icrasi

Hukuk islerinin Takibi

Bilgi Giivenligi Stireglerinin Planlanmasi, Denetimi ve icrasi

is Surekliliginin Saglanmasi  Faaliyetlerinin  Planlanmasi
Sirket Tarafindan Yiiriitillen Ticari | Ve/veya icrasi _

Faaliyetlerin Gergeklestirilmesi igin Lojistik Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Icrasi

ligili is Birimlerimiz Tarafindan |is Faaliyetlerinin  Etkinlik/Verimlilik ve/veya Yerindelik
Gerekli Calismalarin Yapilmasi ve | Analizlerinin Gerceklestiriimesi Faaliyetlerinin  Planlanmasi
Buna  Bagh Is  Siireglerinin | ve/veya icrasi

Yuritiilmesi is Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

Kurumsal iletisim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi
Finans ve/veya Muhasebe islerinin Takibi
Sirket Tarafindan Sunulan Uriin ve | Sézlesme Siireglerinin ve/veya Hukuki Taleplerin Takibi

Hizmetlerden igili Kisileri | Uriin ve/veya Hizmetlerin Satis Siregclerinin Planlanmasi ve
Faydalandirmak igin Gerekli | icrasi
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Calismalarin is Birimlerimiz
Tarafindan Yapilmasi Ve llgili s
Sireglerinin Yiiritilmesi

Satis Sonrasi Destek Hizmetleri Aktivitelerinin Planlanmasi
velveya icrasi

Musteri Talep Ve/Veya Sikayetlerinin Takibi

Sirket'in  Ticari  velveya s
Stratejilerinin Planlanmasi ve icrasi

Sirket Dig1 Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerle Olan iligkilerin Yénetimi

Sirket Tarafindan Sunulan Uriin ve
Hizmetlerin llgili Kisilerin Begeni,
Kullanim Ahgkanliklar Ve
intiyaglarina Goére Ozellestirilerek

Misteri Memnuniyeti Aktivitelerinin Planlanmasi ve/veya Icrasi

iigili Kisilere Onerilmesi

EK 2 - Tlgili Kisiler

ILGILI KiSi KATEGORILERI ACIKLAMA

Misteri Sirketimizle herhangi bir sézlesmesel iligkisi olup olmadigina
bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu hizmetleri kullanan veya
kullanmis olan gergek kisiler

Ziyaretgi Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla
girmis olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

Ugiincii Kisi Sirketimizin yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem

guvenligini saglamak veya bahsi gecgen kisilerin haklarini korumak
ve menfaat temin etmek Uzere bu kisilerle iligkili olan Ggtincl taraf
gercek kisiler (Orn. aile bireyleri ve yakinlar) veya bu Politika ve
Yapi Kredi Teknoloji Anonim Sirketi Calisanlari Kisisel Verilerin
Korunmasi ve Islenmesi Politikasi kapsamina girmeyen diger
gercek kisiler

Calisan Adayi

Sirketimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da
O6zgecmis ve ilgili bilgilerini Sirketimizin incelemesine acmis olan
gercek kisiler (stajyer adaylari dahil)

Sirket Hissedari

Sirketimizin hissedari gercek kigiler

Sirket Yetkilisi

Sirketimizin yénetim kurulu tyesi ve diger yetkili gercek kisiler

Is birligi igerisinde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri

Sirketimizin her tarld is iligkisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is
ortagl, tedarikgi gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksizin) galisan, bu
kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak Uzere, gergek
kisiler
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